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1. FUNDAMENTACION

La materia que proponemos es troncal de las carreras Licenciatura en Administracién Publica y
Tecnicatura Universitaria en Administracién, en funcidon que otorga herramientas para que los
estudiantes identifiquen, analicen, comprendan y posean una mirada critica de la Administracion,
su objeto de estudio, los procesos que en ella se generan y el impacto en el contexto provincial,
nacional e internacional.

En este sentido es importante comprender que en un mundo globalizado entender las distintas
herramientas que posee la Administracién como disciplina cientifica nos permite comprender y
actuar desde la practica con un pensamiento a escala mundial, nacional y regional teniendo en
cuenta las especificidades de cada espacio.

2. OBJETIVOS SEGUN PLAN DE ESTUDIOS

Objetivo General:

e Introducir a los estudiantes en el conocimiento cientifico y practico de las herramientas
conceptuales y metodolégicas bdsicas de la administracién, entendiéndolo como funcién
insoslayable del proceso organizativo publico y privado.

2.1 OBJETIVOS DEL PROGRAMA

e Generar capacidad para la observacion critica de las organizaciones comprendiendo la
complejidad de sus procesos, a través de la administracidn, de forma que los estudiantes
adquieran el vocablo propio de la ciencia y técnica de la administracion.

e Describir e Interpretar las principales corrientes o escuelas de pensamiento de la
Administracién, para identificar fortalezas y debilidades de cada una.

e Conocer el fundamento basico de las tecnologias administrativas relacionadas con las
funciones de planeamiento , coordinacién, control, direccién, toma de desiciones y
evaluacién que se producen en las organizaciones.

e |dentificar el modelo de organizacion burocratico, sus origenes vy principales
caracteristicas a efectos de establecer relaciones con los modelos de gestion de las
organizaciones locales, provicniales, nacionales e internacionales.
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e Reconocer el feddback entre contexto y organizaciones y la contribucién de la
Administracion al mismo.

3. CONTENIDOS SEGUN PLAN DE ESTUDIOS

Caracteristicas de las Organizaciones. Tipologias. Los Elementos constitutivos. El contexto.
Propositos. Agentes. Recursos. Normas. Tecnologias. Los enfoques y modelos en Administracion,
contextos politicos, sociales y economicos de su surgimiento. Criticas y aportes. Vision de los
sistemas, las estrategias y el andlisis organizacional. Funciones basicas de la gerencia. Los
criteriors eficacia, eficiencia, economicidad, efectividad. Los procesos, politicas, decision,
influencia, comunicacién, control, operacion. Formas basicas de la estructura. Conceptos de
autoridad y poder. La administracion y los procesos de cambio. Responsabilidad social.

4. CONTENIDOS ANALITICOS

Unidad 12: Las Organizaciones,

Objetivos de aprendizaje.

Se pretende que el estudiante identifique a las organizaciones, sus acepciones, su existencia
como objetos ideales que contribuyen en la formacion de la realidad y su relacién con la
administracién entendiendo a ésta como parte del conocimiento cientifico.

Contenidos:

Caracterizacién de las organizaciones: clasificaciones, tipologias, componentes. Vision, mision,
fines, metas, valores, contexto, agentes operantes, normas y valores.

Bibliografia:

ETKIN, Jorge (2000) Politica, Gobierno y Gerencia de las Organizaciones. Acuerdos, Dualidades y
Divergencias. Prentice Hall. Pearson Education. S.A. Capitulo 1, pag 12-17

STONER, James, FREEDMAN Eduard (1996) Administracidon. Mexico.Pearson Educaciéon 1996
p.34-39.

Unidad N° 2 La Administraciéon su importancia, su estatus y componentes.
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Objetivos de Aprendizaje: Se pretende que el estudiante pueda identificar y caracterizar lo que
constituye organizacién de lo que no lo es, para lo cual debe identificar el lugar que ocupa la
administraciéon dentro del contexto cientifico.

Contenidos:

Caracterizacion Epistemologica de la Administracién: Ciencia, Técnica , Arte. La Administracion
como disciplina. Iterdisciplinariedad. Organizaciones como objeto de Estudio.

Bibliografia:

BARCOS Santiago (1998) Conociendo a la Administracidn, a las Administracién a las organizaciones
y a la Administracién de organizaciones en GELLI (comp.) ;Qué es la Administraciéon? Pag. 3 a 77.

Unidad Ill. Los Modelos de Administracion.

Objetivos de Aprendizaje: se identificaran y analizaran cada una de las Escuelas o Modelos en
Administracién, ubicando en histéricamente a cada una. Se pretende identificar y analizar los
aportes de cada escuela o modelo a las funciones de las organizaciones.

Contenidos: La Escuela Clasica: Administraciéon Cientifica de Taylor. Administracion General de
Fayol. Escuela de Relaciones Humanas: La experiencia de Elton Mayo. Las corrientes socioldgicas y
Psicologicas. Escuela Neoclasica. Estructuralismo-Burocracia, Teoria de la Organizacion. Teoria de
Sistemas. Administracién Estretegica.

Bibliografia:

NARVAEZ, Jorge (1998) Evolucion del Pensamiento de Administracién en GELLI (comp.) ;Que es la
administraciéon? Pag. 83-137.

CHIAVENATO Idalberto (1998) Introduccién a la Teoria General de la Administracion. Mexico Ed.
McGraw-Hill

Unidad IV. Enfoque Sistemico

Objetivos: Comprender los conceptos basicos de la teoria de sistemas y su articulacién con las
organizaciones.

Contenidos: Sistemas: elementos, parametros, variables, la organizacion como sistema. Diferentes
subsitemas y su influencia en la organizacién, a saber: subsistema politico, Administrativo,
Decisorio y Operativo. Realidad y Modelo.
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Bibliografia Obligatoria
SERRA KASTIKA (1994) Re Estructurando empresas, Capitulo 4.

Teoria de Sistemas.

Unidad V. Funciones y Roles Gerenciales.

Objetivos: Detallar las funciones y criterios basicos de la gerencia y cuales son las condiciones
organizacionales para su desarrollo.

Contenido: Funciones y roles gerenciales. Planeamiento, organizacion, direccién y control.
Naturaleza del Planeamiento, Tipos de planes, Objetivos. Naturaleza de los objetivos. Jerarquia.
Organizacién. Organizacién Formal e Informal. Divisién Organizacional

Bibliografia Obligatoria
Mintzberg, Henry (1989) Disefio de Organizaciones Eficientes, Buenos Aires, 1989.
Konntz-Weihrich (1994) Elementos de Administracion, pag. 47 a 86.

Narvaez, Jorge (1998) Control y procesos de control. En GELLI (comp.) Que es administracion
288-296.

Unidad VI. Estructura de las Organizaciones- Gerencia

Objetivos: Detallar la estructura de una organizacién, funciones y criterios basicos de la gerencia.
Contenido:

Estructura y Disefio de una organizacién, Departamentalizacién, formalizacién, la eficiencia,
efectividad, el poder, la comunicacién, la cultura, el liderazgo, motivacion, etica y responsabilidad
social.

Bibliografia Obligatoria
Mintzberg, Henry (1989) Estructuracion de las Organizaciones. Ed. Ariel. Capitulo 2, pag. 43-60

Koontz-Weilhrich (1994) Elementos de Administracién pag. 30-41.
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Stoner-Freeman (1994) “Administracion” p. 100-122.

Unidad VII. El contexto cambiante

Objetivos: Identificar la importancia del contexto cambiante y su impacto en las organizaciones.
Conocer la importancia de los procesos de cambio.

Contenidos: Contexto y Entorno e el mundo globalizado. La importancia de los procesos de cambio,
diferentes etapas en los procesos de cambio organizacional.

Bibliografia Obligatoria.

MINTZBERG, Henry (1998) Safari a la Estrategia, p. 14-37.

FAINSTEIN, Hector. Disefio de estrategia organizacional. Qué es Administraciéon en Gelli (comp.)
pag. 141-168.

CORIAT, Benjamin ( 1997) Los Desafios de la Competitividad, Editorial CBC. UBA. Buenos Aires, pag
9-37

Propuesta Metodoldgica:

Los aspectos tedricos se desarrollaran mediante exposiciones de los docentes, asimismo se
trabajara con casos practicos, sean en formato de guias de trabajo u otras herramientas
metodoldgicas de acuerdo a como se vayan desarrollando las cursadas.

Evaluacion:

En todos los casos se prevé un 80 % de asistencia a las clases presenciales y virtuales, como
condicidn necesaria para cumplir con el requisito de asistencia.

Asimismo se prevén dos instancias de evaluacién, un Primer Parcial desde la Unidad | hasta la lll
inclusive y un segundo parcial desde la unidad IV a la VII. Ambos tendran una instancia de
recuperacion y seran eliminatorios.

Los parciales se aprueban con 4 (cuato) que representa la aprobacién del 60 % de cada unidad
dictada.

Para aprobar la materia se prevé una instancia de examen final el cual es oral.

Para los alumnos que no aprueben los parciales, esta prevista una instancia de final libre el cual se
rige por las reglamentaciones de la Universidad Nacional del Comahue con una Instancia escrita y
una oral.
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6. PROPUESTA METODOLOGICA

Los aspectos tedricos se desarrollaran mediante exposiciones de los docentes, asimismo se
trabajara con casos practicos, sean en formato de guias de trabajo u otras herramientas
metodoldgicas de acuerdo a como se vayan desarrollando las cursadas.

7. EVALUACION Y CONDICIONES DE ACREDITACION
En todos los casos se prevé un 80 % de asistencia a las clases presenciales y virtuales, como

condicién necesaria para cumplir con el requisito de asistencia.

Asimismo se prevén dos instancias de evaluacién, un Primer Parcial desde la Unidad | hasta la IlI
inclusive y un segundo parcial desde la unidad IV a la VII. Ambos tendran una instancia de
recuperacion y seran eliminatorios.

Los parciales se aprueban con 4 (cuato) que representa la aprobacién del 60 % de cada unidad
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dictada.
Para aprobar la materia se prevé una instancia de examen final el cual es oral.

Para los alumnos que no aprueben los parciales, esta prevista una instancia de final libre el cual se
rige por las reglamentaciones de la Universidad Nacional del Comahue con una Instancia escrita y
una oral.

8. PARCIALES, RECUPERATORIOS Y COLOQUIOS

Se preveen dos parciales con sus respectivos recuperatorios.

9. DISTRIBUCION HORARIA

Teoricos Miercoles de 18hs a 21 hs

Practicos: Lunes de 15 a 18 hs

10. CRONOGRAMA TENTATIVO

Unidad 1 X Marzo Abril Mayo Junio
Unidad 2 X
Unidad 3
Unidad 4 X X
Unidad 5 X
Unidad 6 X
Unidad 7 X

P

11. PLANIFICACION DE ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

No se preven por la situacion actual de presencialidad cuidada.

Firma del responsable
Aclaracidn
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