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1. FUNDAMENTACION

Del Programa

Las Tecnologias de la Informacién y de la comunicacién se han incorporado a todos los estratos de
la actual sociedad, generando un sin fin de oportunidades, fenémenos nuevos y aspectos
esenciales del comportamiento humano de manera que el tiempo, la distancia o las relaciones
sociales no se perciben como antes.

Las telecomunicaciones han eliminado las barreras de las fronteras geograficas en un mundo
virtual. El acceso a internet ha permitido la comunicacién entre personas y organizaciones
practicamente sin restricciones desde el punto de vista técnico. Estos cambios sumados a otros
adelantos tecnolégicos como la firma digital, impresiones 3D, y digitalizaciones entre otros, nos
sefala que estamos asistiendo a cambios profundos transversales a todas las actividades sociales.
Hoy todas las esferas, econdmicas, sociales, educativas, culturales, politicas, y haciendo foco en
las organizaciones, con independencia del caracter publico o privado y cualquiera fuese su
tamano, enfrentan el desafio de encontrar rapidamente los mejores caminos para aprovechar todo
el potencial que la innovacion tecnoldgica ha generado.

Los sistemas de informacién son un recurso clave, estratégico e indispensable en la gestion de
todo tipo de organizacién, es asi que se redefinen paradigmas tradicionales, surgen otros nuevos,
a la vez que se modifican estructuras, funciones y procedimientos. Se incrementa la integracién y
automatizacion de procesos - tanto internos como externos - buscando efectividad y eficiencia.
Por otra parte, la constante evolucion de estas tecnologias obliga a la actualizacién continuay a la
utilizacién de las mejores practicas para evitar efectos inadvertidos que puedan tener
consecuencias no deseadas.

En ese marco, el programa ha sido disefiado ofreciendo al futuro Técnico o Licenciado el
conocimiento del potencial de las tecnologias y permitirle, ademas, visualizar la imprescindible
integracion entre los objetivos organizacionales y la estrategia en el manejo de la informacion.

De la asignatura
Se encuentra en el segundo afio del Ciclo de Licenciatura en Gestiéon de Recursos Humanos, la
asignatura pertenece al Departamento de Ciencia y Tecnologias del Curza.

2. OBJETIVOS SEGUN PLAN DE ESTUDIOS

El plan de esutdio no presenta objetivos.

2.1 OBJETIVOS DEL PROGRAMA

Se pretende que el estudiante:

a) Sea capaz de identificar las necesidades de informacidn para la gestion de las areas
funcionales de una organizacion.

b) Adquiera informacidn sobre las distintas tecnologias de la informacién, pueda analizar su
impacto sobre las organizaciones y domine el vocabulario especifico asociado a ellas. Conozca
los elementos basicos que componen un sistema de informacién.

¢) Reconozca las tecnologias informaticas de mayor impacto que son de aplicaciéon en el ambito
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de las organizaciones y: -Pueda desenvolverse en el ambiente operativo y de redes de
computadoras. -Domine los modelos de datos abarcados por las piezas de software bajo estudio
y su aplicacién a las tareas administrativas. -Logre expresar y resolver problemas en términos
de esos modelos de datos.

d) Esté en condiciones de sugerir formas alternativas en que las tecnologias de la informacién
puedan ser aplicadas en situaciones reales, identificando ventajas y desventajas.

e) Desarrolle aptitudes para generar, descubrir y utilizar la informacién en la toma de
decisiones.

f) Potencie sus habilidades en el trabajo en equipo, la presentacién de informes, la expresion
oral y escrita, la capacidad de iniciativa y el sentido critico.

3. CONTENIDOS SEGUN PLAN DE ESTUDIOS

Caracterizacién de la informacién. Su aporte en las organizaciones a los distintos niveles. Vision
estratégica. Sistemas y sistemas de informacidn. Aspectos tecnoldgicos de los medios de
procesamiento y de comunicaciones. Redes e internet. Software de base y utilitarios. Software del
usuario final. Internet aplicado a las organizaciones. Seguridad informatica. Conceptos generales,
Areas y técnicas de seguridad. Metodologias en el desarrollo de sistemas. Administracién de los
recursos informaticos en las organizaciones.

4. CONTENIDOS ANALITICOS

Unidad 01: Fundamentos de la Informacion y su Importancia en las Organizaciones

la sociedad de la informacién y del conocimiento, la evolucion tecnoldgica, la brecha digital, la
influencia de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el trabajo y
organizaciones, la situacion tecnolégica en Argentina, la comunicacién, la informacién y su valor,
asi como conceptos clave de informatica y organizacion de datos.

Unidad 02: Soporte Iégico para la comunicacion en las Organizaciones

Las computadoras, memoria central, procesador, hardware, software, evaluacion de desempeno,
redes de computadoras, comunicaciones, Internet, intranets, aplicaciones empresariales y
tecnologias relacionadas, como el intercambio electrénico de datos, el comercio electrénico y el
gobierno electrénico.

Unidad 03: Soporte TIC para realizar encuestas

La encuesta: introduccién y herramientas web para el disefio de encuentas. El software -
Definiciéon. Programas y datos. Proceso de desarrollo del software. Consideraciones legales
relativas a su utilizacién. Modalidad de licencias de software: clasificacion y modelos. Introduccién
al Software Libre. Seleccion de software. Procesamiento de texto. Administracién de documentos.
Edicion. Disefio de documentos. Impresion. Integracion con otras herramientas. Conceptos de
estructura de archivos. Tablas o archivos planos.

Unidad 04: Herramientas TIC's para la Gestion de Datos

Planillas de calculo. Funciones. Edicién. Graficos. Impresién. Resimenes y tablas dindamicas.
Funciones avanzadas. Andlisis de hipétesis. Estadisticas. Graficos avanzados. Otros softwares
disefados para la toma de decisiones. Casos practicos.
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Unidad 05: Sistemas de informacion en las organizaciones

Los sistemas de informacién y su influencia en organizaciones, aplicaciones informaticas,
requisitos, clasificacién, sistemas computarizados, planificacion empresarial, metodologias de
desarrollo, ciclo de vida, ventajas y desventajas, rol del egresado en la organizacion, control,
administracién, bases de datos, modelos ldgicos, relaciones, disefio y manejo de tablas, y
estructura de datos.

La seguridad de sistemas de informacidn, abordando aspectos clave como seguridad fisica y
l6gica, codigo malicioso, controles de seguridad, problemas de calidad de software y datos,
evaluacién de riesgos, auditoria de sistemas, plan de contingencia. Firma digital y politicas de
seguridad.

5. BIBLIOGRAFIA

Bibliografia en soporte papel

l. Stair, Ralph - Reynolds George: Principios de sistemas de informacién - Novena Edicién -
CENGAGE Learning - 2010

Il. Calderdn, César - Lorenzo, Sebastian (Coordinadores): Open Government Gobierno Abierto -
Capital intelectual - 2010

lll. Oz, Effy: Administracién de los Sistemas de Informacién - Quinta Edicién - CENGAGE Learning -
2008

IV. O'Brien, James A. - Marakas George M.: Sistemas de informacion gerencial - Séptima Edicién -
Mc Graw Hill - 2006

V. Laudon, Kenneth C. - Laudon Jane P.: Sistemas de informacidn gerencial - Catorceava Edicion -
Pearson Educacién - 2016

VI. Beekman, George: Introduccion a la informatica - Sexta Edicién - Pearson Educacién - 2005
VII. Lardent Alberto R.: Sistemas de informacién para la gestiéon empresaria: planeamiento,
tecnologia y calidad - Primera Edicién - Pearson Educacion - 2001

VIII. Alonso Velasco, Juan et al.: Tecnologias de la informacién y de la comunicacién - Primera
Edicion - Alfaomega Ra-Ma - 2005

IX. Raya Gonzdlez, Laura et al.: Sistemas operativos en entornos monousuatio y multiusuario -
Primera Edicién - Alfaomega Ra-Ma - 2005

X. Meldenzon-Ale: Introduccién a las bases de datos relacionales - Primera Edicién - Pearson
Educacién - 2000

XI. Celko, Joe: Data and Databases: Concepts in Practices - Morgan Kaufmann - 1999

Xll. Fernandez Delpech, H.: Proteccién juridica del software - Primera Edicion - Abeledo -Perrot -
2000

XIll. Gdmez Vieites, A. - Suarez Rey, C.: Sistemas de informacién - Primera Edicién -Alfaomega Ra-
Ma - 2005

Bibliografia en soporte digital

XIV. Saroka, Raul: Sistemas de informacion en la era digital (Médulo | | Mddulo Il) - Fundacion
OSDE - 2002

XV. Scheinsohn, Daniel y Saroka, Raul: La huella digital (Médulo Il solamente) - OSDE - 2001

XVI. Mas Hernandez, Jordi - Megias Jiménez, David (Coordinadores): Introduccién alsoftware libre -
Segunda edicién - Fundacio per a la Universitat Oberta de Catalunya - 2008

XVII. Ubuntu: Primeros pasos con Ubuntu

XVIII. Belkin, Sergio: Manual Compacto para nuevos usuarios de Sistemas Linux Version 2.0
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XIX. LibreOffice.org: Documentos varios, en espafol
XX. Borghello, Cristian: Seguridad Informatica - Implicancias e Implementacién

6. PROPUESTA METODOLOGICA

Las especiales caracteristicas del objeto de la asignatura permiten potenciar el paradigma basico
de la enseflanza universitaria tradicional y llevarla a un plano innovador. El uso de Internet y de
medios audiovisuales integrados posibilitan la vinculacién entre el cuerpo docente y los
estudiantes con independencia del tiempo y de las instancias presenciales.

Es por eso que la propuesta metodoldgica se basara en estrategias propias de una ensefianza
activa, centrada en el trabajo tedrico-practico, con utilizacién de todos los elementos técnicos
disponibles que las propias tecnologias proporcionan.

Los conceptos basicos se aplicaran inmediatamente a situaciones reales, particularmente
ajustadas al perfil del futuro egresado. Se presentaran propuestas de trabajo que permitan la
interaccion a través de grupos - reales y virtuales - para potenciar el aprendizaje y favorecer la
cooperacién.

Siempre que sea posible, se utilizaran herramientas de Software Libre o de cddigo fuente abierto,
sin centrar la atencién en las particularidades de esos programas sino, mas bien, en la filosofia de
trabajo subyacente.

7. EVALUACION Y CONDICIONES DE ACREDITACION

La evaluacion se realizara durante diferentes momentos del proceso educativo. Se tomara en
cuenta la asistencia, el cumplimiento de las actividades propuestas, la utilizacién de herramientas
interactivas y los procesos de aprendizaje que se demuestren en el cursado de la materia. Desde
estos pardmetros se pretende realizar una evaluacién predominantemente formativa.

Acreditacion. Alumnos regulares
Cursado de la asignatura

1. Asistir a por lo menos el 75% de las clases hibridas.

2. Aprobar las Actividades practicas propuestas.

3. Aprobar el parcial integrador con una nota superior a 4(cuatro)
4. Aprobar el Trabajo Investigacién.

Acreditacion de la asignatura por promocion

Asistir a por lo menos el 75% de las clases hibridas.
Aprobar las Actividades practicas propuestas.
Aprobar con 7 (siete) o mas el parcial integrador
Aprobar el Trabajo de Investigacion

Aprobar con 7 (siete) o0 mas el coloquio tedrico

Uk WwN =

Acreditacion de la asignatura con examen final

La condicidn requerida para optar por esta modalidad, consiste en contar con la aprobacién del
cursado de la materia. El examen final sera del tipo tedrico-practico e integrador, incluyendo
practicas de laboratorio similares a los del curso. Se tomara solamente presencial en el CURZAS o
en el NODO Curzas mas préximo en los turnos que determine el calendario académico, debiendo el
estudiante cumplimentar las formalidades establecidas por el Departamento de Alumnos.
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Acreditacion de la asignatura con examen final libre

Se tomara solamente presencial en el CURZAS o en el NODO Curzas mas préximo en los turnos
que determine el calendario académico, debiendo el estudiante cumplimentar las formalidades
establecidas por el Departamento de Alumnos. El estudiante que solicite rendir la asignatura
mediante examen final libre debera realizar una instancia evaluativa escrita y otra oral. La prueba
escrita sera previa y eliminatoria respecto de la prueba oral. La calificacién final sera el promedio
de las calificaciones de las dos pruebas, siempre que ambas hayan resultado aprobadas. En el
caso de no aprobarse el examen escrito, el insuficiente obtenido serd la calificacién definitiva.

8. PARCIALES, RECUPERATORIOS Y COLOQUIOS

Para aprobar la asignatura:

El alumno deberd saistir a por lo menos el 75% de las clases hibridas. Ademas de aprobar las
Actividades practicas propuestas en el tiempo estipulado, ya sean las actividades individuales
como en forma colaborativa.

Realizaran un parcial integrador, que tendran 1(una) instancia de recuperacion.

En el aspecto tedrico, todos deber presentar un Trabajo de investigacién. En el caso de acceder a
la promocién deberan rendir un coloquio teérico al final de la cursada.

9. DISTRIBUCION HORARIA

Modalidad Minutos * Porcentaje
Presencialidad en el establecimiento 120 33.33%
Presencialidad remota 120 33.33%
EAD Asincronica - PEDCO 0 0%
Modalidad de presencialidad hibrida/combinada 120 33.33%

* Minutos de dictado semanal

Observaciones

La asignatura tiene establecida una carga aproximada de 6(seis) horas semanales, estimandose
que el estudiante debera dedicar un tiempo adicional minimo adicional de tres a cuatro horas
semanales.

Martes 16 a 18 hs

Miércoles de 16 a 18 hs

Viernes de 16 a 18 hs.

Ademas estas instancias, el estudiante cuenta con la posibilidad de contactar al equipo de catedra
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mediante los sistemas virtuales de comunicacion establecidos a tal fin.

10. CRONOGRAMA TENTATIVO

Cuatrimestre

Tiempo
/
Unidades

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Unidad 1

Unidad 2

Unidad 3

Unidad 4

Unidad 5

X

11. PLANIFICACION DE ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

Diversos talleres sobre los Sistemas de Informacidn utilizados en la gestién publica o privada.
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